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Was gehdrt zum Campus Management an der TU?

« TU CampusNet = TUCaN ist die Standardsoftware CampusNet, die an die @
Anforderungen der TU Darmstadt angepasst und standig aktualisiert wird. CaN

« CampusNet bietet eine IT-technische Basis fur die Verwaltung von Bachelor und
Master nach Bologna. Die Bedarfe der TU Darmstadt sind jedoch nicht alle mit
dem angebotenen Standard l6sbar.

» Durch geschickte Konfigurationen und zuséatzliche Programmierungen
Im Referat IIC werden diese Bedarfe der TU IT-technisch abgebildet.

» Dort, wo der IT Grenzen gesetzt sind, werden mit allen Beteiligten prozessuale
Losungen gesucht und etabliert.

Zum Campus Management gehdren alle Aufgaben und Prozesse
rund um die Verwaltung und Organisation von Studium und Lehre,
die IT-technisch oder prozessual untersttitzt werden.
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Runder Tisch Campus Management
Was gehort zum Campus Management?

Ein-
stellungen
in der
Software

A

Standards
& Prozesse

Campus Management = deutlich mehr als der
Betrieb einer Software
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Verantwortung und Nutzungsgruppen
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« Campus Management funktioniert nur,
wenn alle Entscheider, Funktionstrager,
Mitarbeitende und Nutzergruppen
verantwortungsvoll miteinander
agieren.

» Die Sicherstellung des Betriebs, die
kontinuierliche Weiterentwicklung, die
Aufnahme und Umsetzung der
Prozesse und die Qualitatssicherung
wird im Referat Il C im Dezernat |l
verantwortet.

Ohne die enge Kooperation der
Studienburos in den Fachbereichen mit
dem Referat IIC ist kein Campus
Management mdglich!

Lehrende

Andere
Dezernat

tungen

Mitarbei-
tende
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Was haben wir mit Campus Management erreicht?

v' IT- und prozessbasierte Unterstitzung fur die Verwaltungsaufgaben im Student
Life Cycle an der TU etabliert.

v Integriertes Campus Management System seit 2010 im Einsatz.

v' Das Rollenkonzept fir alle Aufgaben im Campus Management, als Grundlage fir
die Rechtesteuerung und die verlassliche, transparente Aufgabenbearbeitung seit
2014 fertig gestellt.

v' Das zentrale Campus Management Team ist seit Ende 2015 fester Bestandteil im
Dez. Il, als Serviceeinheit fur die Studierenden, die Lehrenden, die Fachbereiche
und die Verwaltungseinheiten.

Das Campus Management Team bearbeitet seine Aufgaben durchgangig unter
Einbeziehung der zu erledigenden Prozesse.

Eine gute Orientierung dafir ist die Prozesslandkarte Campus Management der ZKI (Zentren
fur Kommunikation und Informationsverarbeitung e.V.)

05.09.2018 | Runder Tisch Campus Management | ReferatlIC | 5


https://www.zki.de/top-themen/prozesse-an-hochschulen/

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DARMSTADT

Runder Tisch Campus Management
Aufgaben entlang der Prozesslandkarte

Campus Management im Student Lifecycl
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Runder Tisch Campus Management
Rollen im Campus Management

Stand: 14.06.2018
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Aufgabenbereiche von Referat |IC
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Referatsleitung und Stab

Dienstvereinbarung
Kommunikation
Prozessmanagement
Anforderungsmanagement
Kooperationen

CM Anwendungsbetrieb & -entwicklung

Betrieb Systemumgebung TUCaN
CM Entwicklung
Dokumentenprogrammierung
Reporting

Modulhandbuch
Planungswerkzeug TULPe
Moodle-Schnittstelle
Gebaudeleittechnik

CM Service Fachbereiche

o Support fur Studienblros und
Studierende

« TUCaN Schulungen

* Modellierung

» Lehrveranstaltungsmanagement

* Prifungsmanagement

* Promotionsurkunden

» Raumkoordination

» Deutschlandstipendium

CM Service zentrale Verwaltung

e Support fur zentrale Verwaltung

» Konfiguration Bewerbung und Zulassung
o Semesterbeitrage

 Statistiken

» Kapazitaten
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https://www.intern.tu-darmstadt.de/dez_ii/campusmanagement/cm_referatsleitung.de.jsp
https://www.intern.tu-darmstadt.de/dez_ii/campusmanagement/cm_anwendungsbetrieb.de.jsp
https://www.intern.tu-darmstadt.de/dez_ii/campusmanagement/cm_pruefungsmanagement___service.de.jsp
https://www.intern.tu-darmstadt.de/dez_ii/campusmanagement/cm_modellierung__statistik_und_reporting.de.jsp
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Webseite zu den Aufgaben im CM

www.tu-darmstadt.de/campus-management
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Die Bearbeitung der vielfaltigen Aufgaben des
Referats Campus Management ist in
verschiedenen Service-Einheiten gebundelt:

» Bereitstellung und Entwicklung der IT-Systeme B e _
im Campus Management: y i e |
CM Anwendungsbetrieb & -entwicklung .

in vielen Bereichen —

» Unterstitzung der Fachbereiche
(Studienbiros, Lehrende, Studierende):
CM Service Fachbereiche

» Unterstitzung der Dezernate (11B, VIIIA, 1A):
CM Service zentrale Verwaltung

* Querschnittsaufgaben
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http://www.tu-darmstadt.de/campus-management

Ein Blick hinter die Tuiren von Referat IIC

Wer bearbeitet die vielfaltigen Aufgaben?

 Dagmar Banecki » Pascal Keilmann

* Dennis Bauermees  Manfred Lang
 JOrdis Bott  Jennifer Loos
 Christian Diel  Christine Markowski

e Martina Geyer  Lisa Merlau

» Klaus Guntermann » Stefanie Regenbrecht
* Rainer Hees * Verena Reinbold

» Gabriele Heigl-Fuchs « Arno Richter
 Irmgard Hiemstra e Annelore Schmidt

* Mona Katabi o Astrid Wirz

» Studentische Hilfskrafte ure wertV0“e und

uch allen fur E

E .
Danke tolle Arbeits\elstung!
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Was ist auch kinftig fir das CM Team zu tun?

Die Pflege und Weiterentwicklung der Prozesse und der IT zur
Unterstitzung der Studierendenverwaltung!

Dazu gehoren z.B.:
e Service fur alle Nutzergruppen bieten
o Software-Updates testen und freischalten

* Fehler melden, Patches mit Hersteller abstimmen und einspielen, ggf. an die
Nutzer Veranderung kommunizieren

« Life Cycle der Hardware flr die Systeme beachten und ggf. erneuern

 Anforderungen im Rahmen des Campus Managements bewerten,
projektieren, Prozesse klaren, ggf. Systeme auswéahlen, einkaufen, selbst
entwickeln und einfihren (Beispiele: Reports, Modulhandbuch,
Planungswerkzeug, Umsetzung Hochschulstatistikgesetz,
Promovierendenerfassung, Archivierung Abschlussarbeiten, etc.)
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Ein Blick in die Zukunft —> NT ....

» Die Herstellerfirma Datenlotsen wirbt mit attraktiven Umsetzungs-
szenarien fur ihre neue Version Campus Net NT

» Die Universitdten Hamburg, Mainz und TU Darmstadt sind Piloten im
,vorprojekt CampusNet NT“. Hier werden die neuen Funktionalitaten
vorgestellt und erste Konfigurationen getestet.

Das Vorprojekt dient fur die Erstellung einer Entscheidungsvorlage flr die
Projektierung des Umstiegs zu CampusNet NT.

Fur den Umstieg ist die Verifizierung aller Prozesse sowohl flr den
RichClient als auch fir die Nutzung Uber das Webportal erforderlich.
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit
bei den vielen Informationen zum
Campus Management
_J
\_/

Mit Spannung erwarten wir nun lhre Fragen ©
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