Google Chrome Einstellungen:
,Portable Document Format (PDF)“:

Sie sollten diese Einstellung tberprifen, wenn ihnen zum Beispiel beim Kontoauszug, der
Kontoauszug nicht im Portal angezeigt wird, sondern direkt heruntergeladen wird.

Fiir den Google Chrome Browser folgt eine exemplarische Anleitung. Sollten Sie bei der Umsetzung
der Einstellungen Probleme habe, dann wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen PC Administrator.
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Geben Sie oben in die Suchleiste das Suchbegriff ,,PDF“ ein und klicken anschlieBend auf ,Webseiten
Einstellungen”.
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Datenschutz und Sicherheit

§ Browserdaten I6schen R
Cache leeren sowie Verlauf, Cookies und andere Daten |6schen

@ Cookies und andere Websitedaten
Drittanbieter-Cookies sind im Inkognitomodus gesperrt

@ Sicherheit
safe Browsing (Schutz vor schédlichen Websites) und andere Sicherheitseinstellungen

Website-Einstellungen
Welche Informationen Websites nutzen und anzeigen dirfen (z. B. Standort, Kamera, Pop-ups) @
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1 Ergebnis

Hier deaktivieren Sie bitte die Option ,,PDF-Dateien herunterladen, anstatt sie automatisch in
Chrome zu 6ffnen”.



< PDF-Dokumente

PDF-Dateien herunterladen, anstatt sie automatisch in Chrome zu 6ffnen

Mircosoft Edge

Im Microsoft Edge Browser sind keine Einstellungen nétig, um PDF Dateien (wie zum Beispiel der
Kontoauszug) im Browser darzustellen. Beim Edge Browser werden automatisch die Informationen
aus lhrem Windows Betriebssystem verwendet

mailto E-Mail Client fir Google Chrome und Microsoft Edge einstellen:

Fir die Browser Google Chrome und Microsoft Edge folgt eine exemplarische Anleitung. Sollten Sie
bei der Umsetzung der Einstellungen Probleme habe, dann wenden Sie sich bitte an lhren lokalen PC
Administrator.

Klicken Sie am unteren Bildschirmrand auf die Lupe.

Suchbegriff hier eingeben

Danach geben Sie in das Suchfeld ,,Standard” ein und bekommen Die ,Standard E-Mail-App“
angezeigt.
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AnschlieBend 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie die Standard App fiir E-Mails festlegen kénnen.
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Danach wird in den Browsern Google Chrome und Microsoft Edge automatisch Ihr gewiinschtes Mail-
Programm bei mailto Anfragen verwendet. Bei Microsoft Edge muss man leider immer bestatigen,
dass man die App wechseln mochte. Diese Aufforderung kann man leider auch nicht standartmaRig
genehmigen (siehe nachster Screenshot).
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Wollten Sie die App wechseln?

Wollten Sie die App wechseln?

Microsoft Edge” versucht ,Outlook 2016 zu &ffnen.

Danach o6ffnet sich lhr gewiinschter E-Mail-Client und Sie kdnnen die Mail versenden.



Empfohlene Einstellung fir ,Microsoft Word-Document” flir Google
Chrome und Microsoft Edge:

Die Einstellungen fir ,,Microsoft Word-Document” kénnen nicht in den Browsers Google Chrome und
Microsoft Edge erfolgen. Diese Einstellung muss auf ihrem Betriebssystem / eigenem Rechner
durchgefiihrt werden.

»Microsoft Word-Document*:

Sie sollten diese Einstellung Giberpriifen, wenn Sie Probleme bei der EVER Belegeanzeige haben.

Es folgt eine exemplarische Anleitung flir das Betriebssystem Windows. Sollten Sie bei der
Umsetzung der Einstellungen Probleme habe, dann wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen PC
Administrator.

Klicken Sie am unteren Bildschirmrand auf die Lupe.

Suchbegriff hier eingeben i

Danach geben Sie in das Suchfeld ,,Standard” ein und bekommen Die ,Standard E-Mail-App“
angezeigt.
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Anschliefend 6ffnet sich ein Fenster, in diesem scrollen Sie nach unten und klicken anschlieRend auf
,Standard-Apps nach Dateityp auswahlen”.
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Hier wahlen Sie Word fiir Dateitypen aus, die mit,,.doc” beginnen. Zum Beispiel auch ,,.dochtml“.
@ Standard-Apps nach Dateityp auswahlen

Dateitypen bestimmten Apps zuordnen

Name

.doc
Microsoft Word 97-2003-Dokument

.dochtml
Microsoft Word HTML-Dokument

.docm

Microsoft Word-Dokument mit Makros

.docmhtml
DOCMHTML-Datei

.docx
Microsoft Word-Dokument

.docxml
Microsoft Word XML-Dokument

dos
DOS-Datei

.dot
Microsoft Word 97-2003-Vorlage

.dothtml
Microsoft Word HTML-Vorlage

.dotm
Microsoft Word-Vorlage mit Makros

dotx
Microsoft Word-Vorlage

Standard-App

ﬁ Word 2016
E Word 2016
ﬁ Word 2016
+ Standard wahlen
ﬁ Word 2016
ﬁ Word 2016
+ Standard wahlen
ﬁ Word 2016
ﬁ Word 2016
ﬁ Word 2016
E Word 2016



