
Problem:  Man kann sich nicht am SAP Portal anmelden. 

Fehlermeldung:  Der eingegebene Benutzername wurde nicht gefunden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TU-ID 



Lösung:  

Melden Sie sich am IDM Portal an und geben Sie Ihre aktive Zustimmung. 

Folgende WebSeite aufrufen und sich mit der TU-ID anmelden: 

https://www.idm.tu-darmstadt.de/idmPortal/ 

 

Wählen sie auf der linken Seite unter „Psersönliche Accountverwaltung“ den Punkt „Zustimmungen“ 

 

 

Klicken sie dann auf der rechten Seite auf „Zustimmungen“ 

 

 

 

 

https://www.idm.tu-darmstadt.de/idmPortal/


Hier sehen sie, welche personenbezogene Daten ausgetauscht werden, um eine Anmeldung mit der 

TU-ID zu ermöglichen. Klicken Sie auf „Zustimmung erteilen“ 

 

 

Erst nach ihrer aktiven Zustimmung, können sie sich am SAP Portal, Hessenbox etc. erfolgreich mit 

der TU-ID anmelden. 

           Persönliche Daten 


